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  キララちゃんバスでは、運転手さんの協力を得て、毎日の乗降人数やバス停ごとの利用者数を集計 

 しています。さらに、当ＮＰＯでそのデータを分析し、より利便性を高めるための「利用促進調査」 

 をおこなっています。 

  今年はその調査の一環として、ご利用のお客様への車内アンケートだけでなく、バスを利用したこ 

 とのない市民の方々にもアンケートを実施し、キララちゃんバスへの要望やご意見を取り入れていき 

 たいと思います。 

  また、これらのアンケート結果を踏まえた上で、市民参加型のワークショップも開催いたします。 

 市役所や協同病院の移転にともない、土浦の中心市街地に様々な影響が見られる今、まちの活性化の 

 ためにキララちゃんバスは何ができるのか？ みんなでアイディアを出し合い、より良いコミュニティ 

 バスのあり方を考えていきます。 

  キララちゃんバスでは、昨秋に運賃の値上げ、今年の４月には障がい者運賃と運行ルートの変更を 

 おこないました。その後、利用者数と運賃収入がどのように推移しているかも分析し、さらに利用者 

 を増やしていくためには何が必要か、新しいルート案も含めた今後の課題と改善策を検討していかな 

 ければなりません。 

  今年度のアンケート調査は９月、ワークショップは１０月頃を予定しております。 

 ぜひご理解いただき、アンケート調査の際はご協力いただけますよう、宜しくお願い 

 致します。皆様の貴重なご意見をお待ちしております。 
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バスを降りる時、運転手さん  

からこの証明券をもらってね。 

プール敷地内の売店に証明券を   

もっていくと、かき氷がもらえるョ！ 
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当日乗車証明券 
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☆ 平成２８年８月３１日まで ☆ 


